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Bogota D.C.,

Doctor

MAURICIO RAMIREZ ESPITIA

Director de la Direccion Otras Prestaciones
ADRES

CALLE 26 # 69-76 Torre 1 Piso 18

Centro Empresarial Elemento

Ciudad

Asunto: Certificacion de Cierre Paquete CAPVI_0822 - Prestaciones entre el 25 de
mayo de 2019 a 29 de febrero de 2020 radicadas 01/08/2022 al 12/08/2022.

Estimado doctor Ramirez:

De conformidad con lo establecido en la Resolucién 2707 de 2020 y el Contrato 227
de 2020, adjunto se remite la certificacion de Cierre del Paquete CAPVI_0822 -
Prestaciones entre el 25 de mayo de 2019 a 29 de febrero de 2020 radicadas
01/08/2022 al 12/08/2022, para los tramites pertinentes.

Cordialmente,

////) a) @éd&@&j&&j\?ﬁ

CAMILO ANDRES PLAZAS VELOZA

Coordinador

Grupo Interno de Validacidén de Resultados de Auditoria
Direccion de Otras Prestaciones

Anexo: Certificacion de Cierre Paquete CAPVI_0822.

Copia: Grupo Supervisor - GrupoSupervisor227@adres.gov.co

Lorena Amezquita — Grupo Interno de Gestién de Reconocimientos

Gloria Andrea Patifio Ospina — Gerente de Proyecto DATA TOOLS S.A. Avenida Las Américas No. 31 - 20 Bogot3,
gloria.patino@datatools.com.co

Elaboré: M. Santos
Revisd: S. Bejarano

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16
Centro Empresarial Elemento - Bogota D.C - Cédigo Postal 111071
Linea gratuita Nacional: 01 8000 423 737 - Teléfono:(57-1) 4322760
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CERTIFICACION DE CIERRE PAQUETE CAPVI_0822 - PRESTACIONES ENTRE
EL 25 DE MAYO DE 2019 A 29 DE FEBRERO DE 2020 RADICADAS
01/08/2022 AL 12/08/2022

1. Mediante correo electrénico del dia 8 de septiembre de 2022, la ADRES remitié a
la empresa DATA TOOLS S.A. la Instruccién No. 74 del Paquete CAPVI_0822, en
la cual se indicoé que la fecha de entrega del pre-cierre es el dia 10 de octubre de

2022.

2. La empresa DATA TOOLS S.A. mediante correo electrénico del 10 de octubre de
2022 informé lo siguiente: "(...) De manera atenta me permito informar que fueron
dispuestos los resultados del pre cierre del paquete APF_RA_RNG_0822 (sic)
mediante base de datos de transferencia (...)".

En este correo electrénico la empresa DATA TOOLS S.A., en virtud del Contrato
227 de 2020, entregd6 la Certificacion de resultados de Pre-cierre del paquete
CAPVI_0822 con la comunicacion DG20220989 del 10 de octubre de 2022.

3. En la anterior comunicacion se registré la siguiente informacion:

Resumen por estado de auditoria, cantidad y valores:

Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado % Aprobado % Glosado
Anulado 15.481 $14.498.239.261,46 $0,00 $14.498.239.261,46 0,00% 100,00%
Aprobado 108.365 $59.348.349.415,57 $57.335.780.059,27 $2.012.569.356,30 96,61% 3,39%
No Aprobado 66.252 $55.531.911.906,27 $0,00 $55.531.911.906,27 0,00% 100,00%

TOTAL 190.098 $ 129.378.500.583,30 $ 57.335.780.059,27 $72.042.720.524,03 44,32% 55,68%

Datos en Recobros:

Régimen Tipo Recobro Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado

Anulado 4.466 $1.900.101.727,12 $0,00 $1.900.101.727,12

Medicamentos | Aprobado 90.331 $49.168.531.694,57 $47.321.326.503,52 $1.847.205.191,05

No Aprobado 48.258 $39.434.749.388,46 $0,00 $39.434.749.388,46

Contributivo Total Medicamentos 143.055 $90.503.382.810,15 $ 47.321.326.503,52 $43.182.056.306,63

Anulado 8.812 $10.006.648.400,17 $0,00 $10.006.648.400,17

Tutelas Aprobado 8.974 $5.277.460.373,46 $5.238.112.284,17 $39.348.089,29

No Aprobado 14.490 $10.779.826.183,85 $0,00 $10.779.826.183,85

Total Tutelas 32.276 $ 26.063.934.957,48 $5.238.112.284,17 $ 20.825.822.673,31

Total CONTRUBUTIVO 175.331 $116.567.317.767,63 $ 52.559.438.787,69 $ 64.007.878.979,94

o X Anulado 1.411 $1.876.945.788,21 $0,00 $1.876.945.788,21
Subsidiado Medicamentos

Aprobado 7.443 $4.073.252.512,38 $3.955.755.973,24 $117.496.539,14

Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16
Centro Empresarial Elemento - Bogota D.C - Cédigo Postal 111071

Linea gratuita Nacional: 01 8000 423 737 - Teléfono:(57-1) 4322760

www.adres.gov.co



4% MINISTERIO DE SALUD Y
»%’ PROTECCION SOCIAL

ADRLS
TR AR AR

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20221600072153

Fecha: 2022-11-08 11:07

P&gina 3 de 10

Régimen Tipo Recobro Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado
No Aprobado 1.752 $2.332.487.872,01 $0,00 $2.332.487.872,01
Total Medicamentos 10.606 $ 8.282.686.172,60 $3.955.755.973,24 $4.326.930.199,36
Anulado 792 $714.543.345,96 $0,00 $714.543.345,96
Tutelas Aprobado 1.617 $829.104.835,16 $820.585.298,34 $8.519.536,82
No Aprobado 1.752 $2.984.848.461,95 $0,00 $2.984.848.461,95
Total Tutelas 4.161 $ 4.528.496.643,07 $ 820.585.298,34 $3.707.911.344,73
Total SUBSIDIADO 14.767 $12.811.182.815,67 $4.776.341.271,58 $ 8.034.841.544,09
Total general 190.098 $ 129.378.500.583,30 $57.335.780.059,27 $ 72.042.720.524,03

Datos en items:

Estado item Cantidad Valor Recobrado item Valor Aprobado item Valor Glosado item
Anulado 15.521 $14.498.239.261,46 $0,00 $14.498.239.261,46
Aprobado 108.377 $59.348.349.415,57 $57.335.780.059,27 $2.012.569.356,30
No Aprobado 66.349 $55.531.911.906,27 $0,00 $55.531.911.906,27

TOTAL 190.247 $129.378.500.583,30 $ 57.335.780.059,27 $72.042.720.524,03

El Grupo Interno de Validacion de Resultados de Auditoria de la Direccion de Otras
Prestaciones (DOP) solicitd mediante memorando 20221600057023 a la
Subdireccién de Garantias calcular, con fundamento en la Metodologia para
verificar la calidad de los resultados de auditoria, la muestra de recobros objeto
de revisién por parte de este grupo.

La Subdireccidén de Garantias mediante correo electrénico respondié la solicitud
del Grupo Interno de Validacion de Resultados de Auditoria de la DOP informando
que el tamafo de la muestra es de 749 recobros con el siguiente umbral de
aprobacién: solo aprueba el paquete si obtiene menos de 38 no conformidades.

Adicionalmente, la ADRES realizé cruces con las bases de datos de referencia para
validar la unicidad, consistencia y coherencia de la aplicacién de las validaciones,
requisitos y glosas previstas en el Manual operativo y de auditoria a los servicios
y tecnologias no UPC.

La Entidad realizé la revisién y verificacion de los recobros e items de la muestra,
asi como los cruces antes referidos, contrasto los resultados obtenidos contra los
informados por la empresa DATA TOOLS S.A. en la Certificacidon de resultados de
Pre-cierre del paquete CAPVI_0822, respecto del cual se identificaron 131 recobros
no conformes, que fueron comunicados por el Grupo Interno de Validacion de
Resultados de Auditoria de la DOP a dicha empresa mediante oficio
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20221601718761 del 13 de octubre de 2022, asi como las demas validaciones y
cruces realizados por la ADRES.

8. La empresa DATA TOOLS S.A. entrego la respuesta al oficio 20221601718761 del
Grupo Interno de Validacién de Resultados de Auditoria de la DOP, mediante
comunicacién DG20220992 del 17 de octubre de 2022 en la cual se observan los
siguientes resultados:

Descripcion Cant Recobros
No se Acepta 101
Se Acepta sin cambio de estado 2
Se Acepta 28
Total general 131

9. La empresa DATA TOOLS S.A. a través de correo electrénico del 21 de octubre de
2022, solicitd efectuar precisién de criterio sobre la Resoluciéon 3511 de 2020,
frente a la aplicaciéon de la Glosa 71004.

10.El Grupo Interno de Validacién de Resultados de Auditoria de la Direccién de Otras
Prestaciones (DOP) por medio de correo electréonico del 24 de octubre de 2022,
entregd respuesta a la empresa DATA TOOLS S.A. a cada uno de los interrogantes
de que trata el numeral anterior.

11.La empresa DATA TOOLS S.A. mediante correo electrénico del 26 de octubre de
2022, remitié al Grupo Supervisor del Contrato 227 de 2020 el Plan de Accion del
paquete CAPVI_0822 con la comunicacién DG20220999 del 26 de octubre de
2022, en la cual se indicd que la fecha de entrega del alcance al pre-cierre es el
dia 26 de octubre de 2022.

12.La empresa DATA TOOLS S.A. mediante correo electrénico del 26 de octubre de
2022 indicé lo siguiente: "(...) De manera atenta me permito informar que una vez
ejecutadas las actividades previstas en el plan de accién remitido, fueron
dispuestos los resultados del alcance al pre cierre del paquete CAPVI_0822 (...)".

En este correo electrénico la empresa DATA TOOLS S.A., en virtud del Contrato
227 de 2020 realiz6 la remision del Alcance Certificacion de resultados de Pre-
cierre del paquete CAPVI_0822 con la comunicacion DG20221000 del 26 de
octubre de 2022.

13.En la anterior comunicacién, se registré la siguiente informacion:
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Resumen por estado de auditoria, cantidad y valores:

Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado % Aprobado % Glosado
Anulado 15.481 $14.498.239.261,46 $0,00 $14.498.239.261,46 0,00% 100,00%
Aprobado 98.581 $50.607.582.084,83 $ 48.853.056.351,08 $1.754.525.733,75 96,53% 3,47%
No Aprobado 76.036 $64.272.679.237,01 $0,00 $64.272.679.237,01 0,00% 100,00%
TOTAL 190.098 $ 129.378.500.583,30 $ 48.853.056.351,08 $ 80.525.444.232,22 37,76% 62,24%

Datos en Recobros:

Régimen Tipo Recobro Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado

Anulado 4.466 $1.900.101.727,12 $0,00 $1.900.101.727,12

Medicamentos | Aprobado 82.696 $41.727.106.770,40 $40.104.288.286,48 $1.622.818.483,92
No Aprobado 55.893 $46.876.174.312,63 $0,00 $ 46.876.174.312,63
Contributivo Total Medicamentos 143.055 $90.503.382.810,15 $40.104.288.286,48 $ 50.399.094.523,67
Anulado 8.812 $10.006.648.400,17 $0,00 $10.006.648.400,17
Tutelas Aprobado 7.462 $4.436.214.140,81 $4.407.930.912,42 $28.283.228,39
No Aprobado 16.002 $11.621.072.416,50 $0,00 $11.621.072.416,50
Total Tutelas 32.276 $ 26.063.934.957,48 $ 4.407.930.912,42 $ 21.656.004.045,06
Total CONTRUBUTIVO 175.331 $116.567.317.767,63 $44.512.219.198,90 $ 72.055.098.568,73
Anulado 1.411 $1.876.945.788,21 $0,00 $1.876.945.788,21
Medicamentos | Aprobado 7.092 $3.685.366.819,38 $3.588.829.837,18 $96.536.982,20
No Aprobado 2.103 $2.720.373.565,01 $0,00 $2.720.373.565,01
Subsidiado Total Medicamentos 10.606 $ 8.282.686.172,60 $3.588.829.837,18 $ 4.693.856.335,42
Anulado 792 $ 714.543.345,96 $0,00 $ 714.543.345,96
Tutelas Aprobado 1.331 $758.894.354,24 $752.007.315,00 $ 6.887.039,24
No Aprobado 2.038 $3.055.058.942,87 $0,00 $3.055.058.942,87
Total Tutelas 4.161 $ 4.528.496.643,07 $ 752.007.315,00 $3.776.489.328,07
Total SUBSIDIADO 14.767 $12.811.182.815,67 $ 4.340.837.152,18 $ 8.470.345.663,49
Total general 190.098 $129.378.500.583,30 $ 48.853.056.351,08 $ 80.525.444.232,22

Datos en items:

Estado item Cantidad Valor Recobrado item Valor Aprobado item Valor Glosado item
Anulado 15.521 $14.498.239.261,46 $0,00 $14.498.239.261,46
Aprobado 98.593 $50.607.582.084,83 $ 48.853.056.351,08 $1.754.525.733,75
No Aprobado 76.133 $64.272.679.237,01 $0,00 $64.272.679.237,01

TOTAL 190.247 $129.378.500.583,30 $ 48.853.056.351,08 $ 80.525.444.232,22

14.Adicionalmente, la ADRES realizd cruces con las bases de datos de referencia para
validar la unicidad, consistencia y coherencia de la aplicacién de las validaciones,
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requisitos y glosas previstas en el Manual operativo y de auditoria a los servicios
y tecnologias no UPC.

15.La Entidad realizo la revisidn y verificacidon de los recobros e items de la muestra,
asi como los cruces antes referidos, contrastod los resultados obtenidos contra los
informados por la empresa DATA TOOLS S.A. en el Alcance Certificacién de
resultados de Pre-cierre del paquete CAPVI_0822, respecto del cual se
identificaron 14 recobros no conformes, que fueron comunicados por el Grupo
Interno de Validacion de Resultados de Auditoria de la DOP a dicha empresa
mediante oficio 20221601769841 del 1 de noviembre de 2022, asi como las demas
validaciones y cruces realizados por la ADRES.

16.La empresa DATA TOOLS S.A. entregd la respuesta al oficio 20221601769841 del
Grupo Interno de Validacién de Resultados de Auditoria de la DOP, mediante
comunicaciéon DG20221006 del 1 de noviembre de 2022 en la cual se observan los
siguientes resultados:

Descripcion Cant Recobros
No se Acepta 13
Se Acepta 01
Total general 14

17.El 3 de noviembre de 2022 se realizo la conciliacion de resultados de auditoria
entre la empresa DATA TOOLS S.A. y el Grupo Interno de Validacion de Resultados
de Auditoria de la DOP. Las conclusiones de dicha conciliacion fueron las
siguientes:

Matriz Conciliacion _ Alc-Precierre _ Instruccion 74 _ PQT_CAPVI_0822

Guial5 Resultado Definitivo2 Total
Conforme Se acepta respuesta del contratista (DataTools) previo a conciliacion. 9
Total Conforme 9
El contratista (DataTools) acepta "No conformidad" previo a conciliacion. 1

No Conforme - " — -

El contratista (DataTools) acepta "No conformidad" en conciliacion. 4
Total No Conforme 5
Total general 14

17.1 El contratista sustenta técnicamente 9 de los 14 recobros no conformes
guedando en estado conforme, cuyos numeros son los siguientes:
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No. Recobro
183998766
184000253
184001590
184001591
184068901
184011714
183997490
183997424
183999094

17.2 El contratista acepta en conciliacién 5 recobros no conformes por falta de
soporte técnico en la aplicacidon de los criterios de auditoria descritos en el
manual. A continuacién, se presentan los mencionados recobros, los cuales
guedaron en estado no conforme:

No. Recobro
184000632
184103316
184103376
184108223
184108224

18.Dado que el paquete en cuestién no excedié el margen de error permitido, el Grupo
Interno de Validacion de Resultados de Auditoria de la DOP procedid a certificar el
Alcance Certificacion de resultados de Pre-cierre del paquete CAPVI_0822
entregado por la empresa DATA TOOLS S.A.,, mediante comunicacién
20221601841031 del 3 de noviembre de 2022.

19.La empresa DATA TOOLS S.A. mediante correo electrénico del 4 de noviembre de
2022 indico6 lo siguiente: "(...) De manera atenta me permito informar que fueron
dispuestos los resultados del cierre del paquete CAPVI_0822 mediante base de
datos de transferencia (...)".

En este correo electronico la empresa DATA TOOLS S.A. realizé la remisién de la
Certificacidn de resultados de cierre del paquete CAPVI_0822 con la comunicacién
DG20221008 del 4 de noviembre de 2022.

20.En la comunicacién DG20221008 del 4 de noviembre de 2022, se registrd la
siguiente informacién en términos de valores y cantidades:
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Resumen por estado de auditoria, cantidad y valores:

Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado % Aprobado % Glosado
Anulado 15.481 $14.498.239.261,46 $0,00 $14.498.239.261,46 0,00% 100,00%
Aprobado 98.574 $48.847.034.192,83 $47.516.900.970,08 $1.330.133.222,75 97,28% 2,72%
No Aprobado 76.043 $66.033.227.129,01 $0,00 $66.033.227.129,01 0,00% 100,00%

TOTAL 190.098 $ 129.378.500.583,30 $47.516.900.970,08 $ 81.861.599.613,22 36,73% 63,27%

Datos en Recobros:

Régimen Tipo Recobro Estado Cantidad Valor Recobrado Valor Aprobado Valor Glosado
Anulado 4.466 $1.900.101.727,12 $0,00 $1.900.101.727,12
Medicamentos | Aprobado 82.691 $39.967.648.478,40 $38.769.222.505,48 $1.198.425.972,92
No Aprobado 55.898 $ 48.635.632.604,63 $0,00 $ 48.635.632.604,63
Contributivo Total Medicamentos 143.055 $90.503.382.810,15 $ 38.769.222.505,48 $51.734.160.304,67
Anulado 8.812 $10.006.648.400,17 $0,00 $10.006.648.400,17
Tutelas Aprobado 7.461 $4.436.184.140,81 $4.407.900.912,42 $28.283.228,39
No Aprobado 16.003 $11.621.102.416,50 $0,00 $11.621.102.416,50
Total Tutelas 32.276 $ 26.063.934.957,48 $4.407.900.912,42 $ 21.656.034.045,06
Total CONTRIBUTIVO 175.331 $116.567.317.767,63 $43.177.123.417,90 $73.390.194.349,73
Anulado 1.411 $1.876.945.788,21 $0,00 $1.876.945.788,21
Medicamentos | Aprobado 7.092 $3.685.366.819,38 $3.588.829.837,18 $96.536.982,20
No Aprobado 2.103 $2.720.373.565,01 $0,00 $2.720.373.565,01
Subsidiado Total Medicamentos 10.606 $ 8.282.686.172,60 $3.588.829.837,18 $ 4.693.856.335,42
Anulado 792 $714.543.345,96 $0,00 $714.543.345,96
Tutelas Aprobado 1.330 $757.834.754,24 $750.947.715,00 $6.887.039,24
No Aprobado 2.039 $3.056.118.542,87 $0,00 $3.056.118.542,87
Total Tutelas 4.161 $ 4.528.496.643,07 $ 750.947.715,00 $3.777.548.928,07
Total SUBSIDIADO 14.767 $12.811.182.815,67 $4.339.777.552,18 $ 8.471.405.263,49
Total general 190.098 $129.378.500.583,30 $ 47.516.900.970,08 $ 81.861.599.613,22

Datos en items:

Estado item Cantidad Valor Recobrado item Valor Aprobado item Valor Glosado item
Anulado 15.521 $14.498.239.261,46 $0,00 $14.498.239.261,46
Aprobado 98.586 $48.847.034.192,83 $47.516.900.970,08 $1.330.133.222,75
No Aprobado 76.140 $66.033.227.129,01 $0,00 $66.033.227.129,01

TOTAL 190.247 $129.378.500.583,30 $ 47.516.900.970,08 $ 81.861.599.613,22
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21.la empresa DATA TOOLS S.A. en la comunicacion DG20221008 del 4 de
noviembre de 2022 manifestd entre otras, lo siguiente:

"(...) Se precisa que el proceso de revision y verificacion de los servicios y
tecnologias no financiadas con la UPC fue realizado garantizando la unicidad,
consistencia y coherencia en la aplicacion de los criterios de auditoria, en las glosas
y validaciones previstas en la normatividad vigente, en el Manual Operativo de
Auditoria Version 5, asi como las instrucciones y pautas impartidas por la ADRES.

(.)"

22.El Grupo Interno de Validacion de Resultados de Auditoria de la DOP realizo la
validacion de la Certificacion de resultados de cierre del paquete CAPVI_0822
entregado por DATA TOOLS S.A. con la comunicacién DG20221008 del 4 de
noviembre de 2022 y concluyé que, de acuerdo con la certificacion y archivos
entregados por dicho Contratista, se realizaron los ajustes al paquete en cuestién
y no existe objecién para continuar los tramites correspondientes.

Con base en lo expuesto, una vez verificadas las cifras contenidas en la Certificacion
de resultados de Cierre del pagquete CAPVI_0822 presentada mediante comunicacién
DG20221008 del 4 de noviembre de 2022 por la empresa DATA TOOLS S.A., en
cumplimiento de lo dispuesto en la normativa vigente y aplicable, en particular, lo
sefialado en la Ley 1955 de 2019 (Articulo 240) y su reglamentacién, y la Resolucion
2707 de 2020 de la ADRES,

CERTIFICA:

1. Que la empresa DATA TOOLS S.A., respecto al paquete CAPVI_0822, cumplidé con
lo previsto en el manual operativo y de auditoria a los servicios y tecnologias en
salud no financiadas con recursos de la UPC, en cuanto a la revision y verificaciéon
de requisitos, soportes e imposicion de glosas.

2. Que revisada la Certificacién de resultados de cierre del paquete CAPVI_0822
presentada por DATA TOOLS S.A., se identifica que dicha entidad realizé los
ajustes derivados del pre-cierre.

3. Que revisada la documentacion que soporta el presente tramite, esta es
consistente respecto a cantidades, valores, estados y fechas.
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Que el resultado final de la auditoria integral practicada al paquete CAPVI_0822,
se consolida en 190.098 recobros que conforman dicho paquete, de los cuales
98.574 recobros se encuentran en estado aprobado, por valor
$47.516.900.970,08.

Que, con base en lo anterior, es viable continuar los tramites asociados a la
ordenacion del gasto por el monto equivalente al valor aprobado en el proceso de
revision y verificacion adelantado por la empresa DATA TOOLS S.A.

Para constancia se firma en Bogota a los 8 dias de noviembre de 2022.
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CAMILO ANDRES PLAZAS VELOZA
Coordinador Grupo Interno de Validacién de Resultados de Auditoria
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SERGIO ALEXANDER BEJARANO
Lider Operativo
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RODRIGO ALEXANDER MOLINA PALOMARES MILLER ALEXANDER REINA ESCOBAR
Gestor de Operaciones-Lider Componente Financiero Gestor de Operaclones-Lider Componente Juridico
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Copia: Grupo Supervisor - GrupoSupervisor227@adres.gov.co

Lorena Amezquita — Grupo Interno de Gestién de Reconocimientos

Gloria Andrea Patifio Ospina — Gerente de Proyecto DATA TOOLS S.A. Avenida Las Américas No. 31 - 20 Bogot3,
gloria.patino@datatools.com.co
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